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Grußwort des Oberbürgermeisters Dr. Bern-
hard Gmehling zum neuen Busfahrplan 2009

Liebe Neuburgerinnen und Neuburger,

„Mit uns kommen Sie vorwärts!“ – diesen Ausspruch dürfen Sie 
gerne wörtlich nehmen, denn seit 1992 bieten wir Ihnen den Service 
eines Stadtbus-Angebotes. In dieser Zeit durften die Stadtwerke 
mehr als vier Millionen Fahrgäste zählen und das anfangs auf zwei 
Linien beschränkte Netz auf heute fünf Strecken ausweiten. Ein 30-
Minuten-Takt sowie das ansprechende Angebot des Anruf-Sammel-
Taxis runden das Konzept eines attraktiven Öffentlichen Personen-
nahverkehrs ab.

Brauchen wir einen Stadtbus in Neuburg? Ja, definitiv! Denn wir 
bieten damit allen Bürgerinnen und Bürgern – von den Schülern 
bis zu den Senioren – die Möglichkeit, sicher und kostengünstig in 
die Stadt und wieder nach Hause zu kommen. Unsere modernen 
Busse sind alle mit der sog. Niederflurtechnik ausgestattet, was ein 
bequemes Ein- und Aussteigen ermöglicht. 

Erwähnenswert finde ich auch das übersichtliche und faire Tarifsys-
tem. Sie bezahlen in jedem Fall genau das, was Sie wirklich nutzen 
und gerade den Dauer-Fahrgästen werden tolle Angebote zum 
Sparen gemacht. Wie Sie es bereits gewohnt sind, achtet unser Team 
auch in Zukunft auf hohe Qualität bei Sauberkeit, Pünktlichkeit, 
Komfort und Zuverlässigkeit. 

Mit dem Stadtbus-Angebot verdienen die Stadtwerke bzw. die Stadt 
Neuburg sicherlich kein Geld – ganz im Gegenteil. Aber wir bieten 
Ihnen einen Service, den eine Stadt mit solch vielfältigen Funktionen 
wie Wohnen, Arbeiten, Einkaufen, Freizeit und Erholung einfach 
braucht. 

Es gibt letztendlich keine Gründe,  das attraktive Stadtbusangebot 
nicht zu nutzen. Ich darf deshalb alle auffordern, unsere Beförde-
rungsmittel einfach mal auszuprobieren. Besonders gut gefällt mir in 
diesem Zusammenhang übrigens folgender Spruch:

„Wenn Sie gerne in einem großen Auto mit Chauffeur fahren möch-
ten – dann fahren Sie doch Stadtbus!“

Ihr 

Dr. Bernhard Gmehling 
Oberbürgermeister
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Tarifordnung
Stadtbus  
Neuburg an der Donau

Tarife�   Euro

Erwachsene - Einzelfahrt                   �    1,00

Erwachsene - Hin- und Rückfahrkarte�    2,00

Erwachsene - Zehnerfahrkarte �    7,00

Erwachsene - Monatsfahrkarte
(übertragbar innerhalb der Familie) �  20,00

Kinder bis 6 Jahre�    frei

Kinder von 6 bis 14 Jahren - Einzelfahrt�    0,50

Kinder von 6 bis 14 Jahren - Hin- und Rückfahrt�    1,00

Kinder von 6 bis 14 Jahren - Zehnerfahrkarte�    3,50

Kinder von 6 bis 14 Jahren - Monatsfahrkarte�  16,00

Kinder von 6 bis 14 Jahren - Jahreskarte� 160,00

Familienfahrkarte (ab 3 Personen) �    2,00

Jahreskarte
(übertragbar innerhalb der Familie)
Rückerstattung bei Wegzug/nachgewiesener Krankheit� 200,00

Jahreszweitkarte� 150,00

Hunde�   0,50

Schwerbehinderte und Begleitpersonen
(mit Behindertenausweis u. gültiger Wertmarke)�     frei

Erhöhtes Beförderungsentgelt�  40,00

Reinigungskosten für Verunreinigungen�  20,00



Auszug aus den Beförderungsbedingungen

§1 Geltungsbereich
1. �Die Beförderungsbedingungen gelten für die Beförderungen von 

Personen, Sachen und Tieren auf den (in diesem Fahrplan enthal-
tenen) festgelegten Strecken des Stadtbusses Neuburg.

2. �Die Fahrausweise werden im Namen und für Rechnung der Stadt-
werke Neuburg verkauft. Der Fahrgast schließt den Beförderungs-
vertrag mit den Stadtwerken Neuburg.

3. �Die Beförderungsbedingungen sind Bestandteil des Beförderungs-
vertrages.

§2 Anspruch auf Beförderung, Mitnahme von Kindern
1. �Anspruch auf Beförderung besteht, soweit nach den Vorschriften 

des PbefG und den aufgrund des Gesetztes erlassenen Rechts-
schriften eine Beförderungspflicht gegeben ist und die Beförde-
rung nach diesen Beförderungsbedingungen nicht ausgeschlossen 
ist. Sachen werden nur nach Maßgabe des §11 und 12 befördert.

2. �Kinder in Kinderwagen werden in Begleitung einer Aufsichtsper-
son befördert. Das gleiche gilt für Behinderte mit Rollstühlen.

3. �Kinder bis zum vollendeten 6. Lebensjahr werden nur in Beglei-
tung einer Aufsichtsperson befördert Als Aufsichtsperson gelten 
nur Personen im mindestens schulpflichtigen Alter.

§3 Von Beförderung ausgeschlossene Personen
   �Personen, die eine Gefahr für die Sicherheit oder Ordnung des 

Betriebes oder für die Fahrgäste dar stellen, sind von der Beförde-
rung ausgeschlossen.

§6 Beförderungsentgelte, Fahrausweise und deren Verkauf
1. �Für die Beförderung sind die festgesetzten Beförderungsentgelte 

zu entrichten. Es ist in Euro zu zahlen.
2. �Für die Beförderung werden Fahrausweise ausgegeben, gemäß 

den derzeit geltenden Tarifbestimmungen.
3. �Die Fahrausweise gelten in allen Fahrzeugen der in den Stadtlini-

entarif einbezogenen Strecken und Linienabschnitten.
4. �Unentgeltliche Beförderung Schwerbeschädigter mit Berechti-

gungsausweis.

§7 Gültigkeit der Fahrausweise
   �Der Fahrgast muss vom Antritt bis zur Beendigung der Fahrt im 

Besitz eines zur Fahrt gültigen Fahrausweises sein. Die Fahrt gilt 
als begonnen mit dem Betreten des Fahrzeuges am Standort oder 
wo dies örtlich besonders kenntlich gemacht ist.

§10 Erstattung von Beförderungsentgelt
1.  �Wird ein Fahrausweis nicht zur Fahrt benutzt, so wird das Be-

förderungsentgelt auf Antrag gegen Vorlage des Fahrausweises 
erstattet. Beweispflichtig für die Nichtbenutzung des Fahraus-
weises ist der Fahrgast

2.  �Für die Einzelfahrscheine u. Rückfahrscheine wird der Fahrpreis 
weder gegen Rückgabe des Fahrausweises noch unter sonstigen 
Umständen erstattet. 

3. �Ein Anspruch auf Erstattung besteht nicht bei Ausschluss von der 
Beförderung nach §3, bei gemäß §8 als ungültig eingezogenen 
Fahrausweises; für den Benutzer eines Fahrausweises, soweit das 
Beförderungsentgelt von einer Körperschaft, Anstalt oder Stiftung 
des öffentlichen Rechts getragen wird.

4. �Fahrgeld für verlorene oder abhanden gekommene Fahrausweise 
wird nicht erstattet

5. �Rückerstattung einer Jahreskarte bei Wegzug oder längerer 
nachgewiesener Erkrankung (mind. 1 Monat) wird auf Antrag 
zeitanteilig erstattet.

 
§11 Mitnahme von Sachen
1. �Soweit die Sicherheit und Ordnung des Betriebes und die Sicher-

heit der Fahrgäste nicht gefährdet und andere Fahrgäste nicht 
belästigt werden, kann der Fahrgast leicht tragbare und nicht 
sperrige Gegenstände unentgeltlich mitführen. Mitgeführte Sa-
chen dürfen nicht auf Sitzplätzen abgestellt werden.

2. �Die Mitnahme von Kinderwägen sowie Krankenfahrstühlen 
(Rollstühle) ist grundsätzlich zugelassen, wenn die Bauart des 
Fahrzeuges es zulässt und keine Verminderung der Verkehrssicher-
heit eintritt.

§14Haftung
   �Das Unternehmen haftet für die Tötung oder Verletzung eines 

Fahrgastes und für Schäden an Sachen, die der Fahrgast an sich 
trägt oder mit sich führt, nach den allgemeinen geltenden Bestim-
mungen. Für Sachschäden haftet das Unternehmen gegenüber je-
der beförderten Person nur bis zum Höchstbetrag von 1.000 Euro; 
die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn die Sachschäden auf 
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit zurückzuführen sind.

$16 Ausschluss von Ersatzansprüchen
   �Abweichungen von Fahrplänen durch Verkehrsbehinderungen, 

Betriebsstörungen oder -unter brechungen, sowie Platzmangel be-
gründen keine Ersatzansprüche; insoweit wird auch keine Gewähr 
für das Einhalten von Anschlüssen übernommen. Das Unternehmen 
haftet nicht für Unrichtigkeiten im Fahrplan und bei Ausfall von 
Fahrten, deren Ursache es nicht zu vertreten hat. Für die Fahr-
planausgaben an Haltestellen, sowie für Auskünfte des Perso-
nals haftet das Unternehmen entsprechend der für sie geltenden 
Rechtsvorschriften.

§17 Gerichtsstand
   �Der Gerichtsstand für alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beför-

derungsvertrag ergeben, ist Neuburg an der Donau.




